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Universo
Inquiridos de ambos os géneros, com idade compreendida entre os 15 e 64 anos, residentes em Portugal Continental, que acedem à internet e têm por hábito realizar 
gravações media. 

Amostra

A amostra desta vaga é constituída por 1114 entrevistas, realizadas junto do universo definido, distribuídas da seguinte forma:

O erro amostral deste estudo é de ± 2,94 p.p. e foi calculado para um intervalo de confiança de 95%. 

Foi realizado um pré-teste com 31 entrevistas, tendo sido enviado os respetivos resultados ao cliente.

Uma vez que não existem estatísticas oficiais que nos permitem quantificar o universo em estudo, foi desenhada uma amostra, numa primeira fase, com base no perfil dos 
internautas residentes em Portugal Continental, entre os 15 e os 64 anos (dados do Bareme Internet 2020). Numa segunda fase, aos inquiridos selecionados a partir deste 
critério foi aplicado um filtro  adicional – ter por hábito a realização de gravações de media, e só os que responderam positivamente é que foram considerados na amostra 
final em estudo.

Modo de Selecção

A Marktest desenvolveu um Access Panel de Internautas, que é alimentado permanentemente e no qual se inscrevem internautas que desejam colaborar com a Marktest.

É através deste access panel que a Marktest procede a uma extracção aleatória de potenciais entrevistados, de acordo com as regras definidas ao nível da selecção amostral
e dos indivíduos. Procedida a extracção aleatória de um conjunto de e-mails, estes são enviados individualmente, solicitando o preenchimento de um questionário.A
acompanhar o texto do e-mail segue um link de acesso ao questionário. Clicando nesse link, o inquirido é remetido para uma página da Marktest onde iniciará o
preenchimento do mesmo. Para garantir a segurança da comunicação online, a Marktest utiliza um protocolo de segurança que permite salvaguardar a leitura e
intercepção, por terceiros, dos dados transmitidos no momento do preenchimento do inquérito.

O envio do e-mail para os endereços electrónicos registados na base de dados é da responsabilidade da Marktest.

Recolha da Informação

A recolha da informação foi realizada online, através de um software da exclusiva responsabilidade da Marktest (CAWI System), entre os dias 24 de Março e 21 de Abril de 
2021.

Masc. Fem. 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 Gr. Lisboa Gr.Porto Lit. Norte Int. Norte Lit. Centro Sul

560 554 190 255 280 229 160 254 134 215 167 214 130
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Equipamentos utilizados para 
gravações Media
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Equipamento de gravação – Posse vs Utilização para gravação/reprodução (refs >5%)

96,3

79,3

89,2

77,2

76,7

65,6

71,3

63,2

60,6

37,8

34,1

28,1

15,9

4,6

94,3

86,8

84,0

69,2

65,5

62,8

62,7

55,9

38,6

34,6

21,3

17,3

11,0

10,8

5,7

Computador

Smartphone

Memória USB

Cartões de memória

Disco rígido externo

Box do operador

Impressora

Tablet

Leitor MP3/MP4

Consolas de jogos

Gravador de DVD’s

Gravador de CD’s 

Scanner

Disco multimédia

E-readers de livros

2016 2021

93,8

74,6

85,5

72,5

76,2

56,6

51,4

50,3

56,8

29,2

24,7

13,0

92,4

85,4

81,0

66,1

65,5

55,1

51,6

47,4

36,4

18,7

17,3

10,8

10,1

Computador

Smartphone

Memória USB

Cartões de memória

Disco rígido externo

Impressora

Box do operador

Tablet

Leitor MP3/Mp4

Gravador de DVD’s

Gravador de CD’s 

Disco multimédia

Scanner

2016 2021

Possui em casa Grava/Utiliza

No que diz respeito à posse de equipamentos de gravação, em ambas as vagas o Top 3 de equipamentos possuídos é constituído pelos mesmos equipamentos
havendo uma inversão entre o 2º e o 3º lugares, tendo a posse de smartphone aumentado 7,5 p.p face a 2016 e a de memória USB diminuido 5,2 p.p. Em 2016
o smartphone não ocupava o top 3 de equipamentos onde os inquiridos mais gravavam conteúdos, mas em 2021 ocupa o 2º lugar neste ranking (+10,8 p.p do
que em 2016). A Box do operador e o Tablet continuam a ser os aparelhos cujo gap entre a posse e a utilização é maior (-11,2 p.p e -8,5 p.p., respetivamente).
Por outro, o Disco Rígido Externo, o Scanner, Smartphone e Computador têm um menor gap entre a posse e a utilização.

Base: Totalidade dos inquiridos 2021 (n=1114)  I 2016 (n=807) )|% Verticais



- 6 -

Conteúdos gravados – Independentemente do equipamento

Base: Totalidade dos inquiridos (n=1114) |2016 (n=807) | % Verticais

96,7

90,2

84,8

66,4

65,6

71,6

0,0

41,5

94,8

80,1

72,0

62,7

61,0

60,9

45,2

39,0

Fotos pessoais

Música

Filmes/séries

Fotos/imagens da internet

Jogos

Artigos/fotos de imprensa escrita

Livros, excertos ou páginas de
livros

Fotos/imagens de livros

2016 2021

Tal como acontecia em 2016 as fotos pessoais,
música e filmes/séries são os principais conteúdos
gravados pelos inquiridos, independentemente do
equipamento utilizado.

Independentemente do tipo de conteúdo, face a
2016 os hábitos de gravação registam valores
inferiores, em particular a gravação de Música (-
10,1 p.p), filmes e séries (-12,8 p.p) e artigos/fotos
de imprensa escrita (-10,7 p.p).
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Espaço ocupado por equipamento

Tal como em 2016 os ficheiros audiovisuais são os que ocupam mais espaço nos equipamentos utilizados para gravação/reprodução (média= 66,7%). Também à
semelhança de 2016 no caso da impressora e do scanner, são os livros/páginas de livros que mais espaço ocupam.

Nota: Os valores apresentados são médias obtidas pelo espaço ocupado por cada tipo de ficheiros para cada um dos equipamentos. Os inquiridos que não identificam o espaço que utilizam para gravar não são 
considerados no cálculo das médias, sendo as bases amostrais apresentadas referentes aos inquiridos que identificam o espaço que utilizam para gravar conteúdos. 

Base: Totalidade dos inquiridos 2021 (n=1114)  I 2016 (n=807) )|% Verticais

TOTAL Computador
Memória USB 

(PEN)

Disco Rígido 

Externo
Smartphone

Cartões de 

Memória
Tablet Gravador DVD Scanner Impressora

Disco 

Multimédia 
Blu-Ray 

Ficheiros Audiovisuais 66,7 79,2 80,7 64,1 87,3 92,4 83,6 90,0 0,0 0,0 66,4 90,3

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa 

escrita
12,9 9,1 9,4 8,5 5,6 2,9 4,8 3,0 36,9 50,0 8,9 3,0

Ficheiros de livros/páginas de livros 20,4 11,7 10,0 27,4 7,1 4,7 11,6 7,0 63,1 50,1 24,8 6,7

AMOSTRA (inq. que identificam o espaço que 

utilizam para gravar)
1114 877 773 521 824 690 487 187 69 360 87 35

Ns/Nr 1114 152 128 209 127 46 41 21 43 253 33 1

AMOSTRA (inq. que efectuam gravações de 

conteúdos)
1114 1029 901 730 951 736 528 208 112 613 120 36

TOTAL Computador
Memória USB 

(PEN)

Disco Rígido 

Externo
Smartphone

Cartões de 

Memória
Tablet Gravador DVD Scanner Impressora

Gravador de 

CD

Ficheiros Audiovisuais 67,5 77,7 74,4 83,0 89,1 93,3 83,2 86,5 0,0 0,0 88,0

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa 

escrita
12,0 9,0 9,1 6,1 5,0 2,9 7,2 6,0 30,5 39,2 4,6

Ficheiros de livros/páginas de livros 20,5 13,3 16,5 10,9 5,9 3,8 9,6 7,5 69,6 60,8 7,4

AMOSTRA (inq. que identificam o espaço que 

utilizam para gravar)
807 512 453 437 440 425 287 156 56 238 141

Ns/Nr 807 245 237 178 162 160 119 80 49 219 58

AMOSTRA (inq. que efectuam gravações de 

conteúdos)
807 757 690 615 602 585 406 236 105 457 199

% média de espaço ocupado (2021)

% média de espaço ocupado (2016)
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Espaço ocupado por equipamento (exclui impressora/scanner)

Excluindo da análise as
impressoras e scanners, tal
como em 2016 aumenta o
peso que os ficheiros
audiovisuais ocupam nos
equipamentos utilizados, de
uma média de ocupação de
66,7% para uma média de
ocupação de 81,5% (-2,9 p.p
face a 2016)

Base: Totalidade dos inquiridos 2021 (n=1114)  I 2016 (n=807) )|% Verticais

TOTAL Computador
Memória USB 

(PEN)

Disco Rígido 

Externo
Smartphone

Cartões de 

Memória
Tablet Gravador DVD

Disco 

Multimédia 
Blu-Ray 

Ficheiros Audiovisuais 81,5 79,2 80,7 64,1 87,3 92,4 83,6 90,0 66,4 90,3

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa 

escrita
6,1 9,1 9,4 8,5 5,6 2,9 4,8 3,0 8,9 3,0

Ficheiros de livros/páginas de livros 12,3 11,7 10,0 27,4 7,1 4,7 11,6 7,0 24,8 6,7

AMOSTRA (inq. que identificam o espaço que 

utilizam para gravar)
1114 877 773 521 824 690 487 187 87 35

Ns/Nr 1114 152 128 209 127 46 41 21 33 1

AMOSTRA (inq. que efectuam gravações de 

conteúdos)
1114 1029 901 730 951 736 528 208 120 36

TOTAL Computador
Memória USB 

(PEN)

Disco Rígido 

Externo
Smartphone

Cartões de 

Memória
Tablet Gravador DVD

Gravador de 

CD

Ficheiros Audiovisuais 84,4 77,7 74,4 83,0 89,1 93,3 83,2 86,5 88,0

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa 

escrita
6,2 9,0 9,1 6,1 5,0 2,9 7,2 6,0 4,6

Ficheiros de livros/páginas de livros 9,4 13,3 16,5 10,9 5,9 3,8 9,6 7,5 7,4

AMOSTRA (inq. que identificam o espaço que 

utilizam para gravar)
807 512 453 437 440 425 287 156 141

Ns/Nr 807 245 237 178 162 160 119 80 58

AMOSTRA (inq. que efectuam gravações de 

conteúdos)
807 757 690 615 602 585 406 236 199

% média de espaço ocupado (2016)

% média de espaço ocupado (2021)
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Gravações Computador
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4
1
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2
3

,1

2
,1

Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Música Filmes/Séries Fotos/imagens da
internet

Artigos /fotos/imagens
imprensa escrita na

internet

Jogos Livros/excertos/
páginas de livros

Fotos/imagens
publicados em livros

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados no Computador

Base: Inquiridos que possuem Computador 2021 (n=1051) |2016 (n=777)|% Verticais

92,4% dos inquiridos gravam ficheiros no computador, e à semelhança de 2016 as fotos pessoais, música e filmes/séries continuam a compor o top 3 dos
principais conteúdos gravados.

92,4% 
Gravam no PC

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos no PC? 

2021 (%H)

50,4

49,6

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
17,5

23,1

24,3

20,9

14,2

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

89,7

53,7

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

25,9

28,3

45,8

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no PC (n=1029)
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Gravações Computador

77,7

79,2

13,3

11,7

9,0

9,1
Audiovisuais

Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Computador por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Os ficheiros audiovisuais, à semelhença de 2016, são o tipo de ficheiro cujos inquiridos referem ocupar mais espaço no computador (média=79,2%), seguindo-se
os livros e páginas de livros e em 3º lugar os jornais/revistas/artigos/ fotos de imprensa escrita.

Aproximadamente 70% dos inquiridos que gravam ficheiros audiovisuais no Computador afirmam que estes ficheiros ocupam entre 76% a 100% do espaço.

Base: Inquiridos que utilizam o Computador e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros  2021 (n=877) | 2016 (n=512) |% Verticais

2016

2021

38,7

63,9
43,0

64,2

41,0

18,1
47,5

23,6

16,0
10,9

17,6 12,8

19,5

61,1 69,6

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Computador por tipo de ficheiro
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Dos inquiridos que gravam música no computador, 19% afirma que tem mais de 400 músicas guardadas. Já no caso dos inquiridos que afirmam gravar no
computador filmes e séries, cerca de 30% afirma ter até 10 filmes e 28,3% entre 10 e 40. Em média são guardadas/gravadas mais músicas do que séries/filmes
no computador.

Gravações Computador

12,3 16,8 15,7 11,7 14,2 10,3 19,0

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

29,9 28,3 17,5 8,9 4,2 4,2 7,0

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Computador e que gravam música no Computador 2021(n=632) | 
%Verticais

Base: Inquiridos que possuem Computador e que gravam filmes/séries no Computador 2021(n=428) | 
%Verticais

Média de músicas guardadas/gravadas – 250,8  Média de séries/filmes guardados/gravados – 110,9  
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Gravações Memória USB (PEN)

Aproximadamente 81% dos inquiridos gravam ficheiros em memória USB (PEN). As fotos pessoais e música, tal como em 2016, são os principais
conteúdos gravados. Em 3º lugar nesta vaga surgem os artigos/fotos/imagens da imprensa escrita disponíveis na internet, enquanto que em 2016 em 3º
lugar apareciam os filmes/séries (-9,4 p.p).
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Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Música Artigos/ fotos/
imagens imprensa
escrita na internet

Filmes/séries Fotos/imagens da
internet

Livros/excertos/
páginas de livros

Documentos
pessoais/

profissionais

Fotos/imagens
publicados em livros

Jogos Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados na Memória USB (PEN)

Base: Inquiridos que possuem Memória USB 2021 (n=936)|2016 (n=720)|% Verticais

80,9% 
Gravam na Pen

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos na memória USB (PEN)? 

2021 (%H)

50,2

49,8

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
17,4

23,4

25,1

21,2

13,0

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,4

54,8

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

26,1

27,7

46,2

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam na memória USB (n=902)
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Gravações Memória USB (PEN)

74,4

80,7

16,5

10,0

9,1

9,4 Audiovisuais

Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado na Memória USB por tipo de ficheiro
% Horizontais 

O tipo de ficheiro que ocupa mais espaço na memória USB (PEN) são os ficheiros audiovisuais, aumentando em 6,3 p.p. a média de espaço ocupado por este tipo
de ficheiros neste equipamento face a 2016. Mais de 70% dos inquiridos afirmam que os ficheiros audiovisuais ocupam entre 76% a 100% do espaço na memória
USB .

Base: Inquiridos que utilizam a Memória USB e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021 (n=773) | 2016(n=453) |% Verticais

50,1

77,7
53,4

76,1

26,5

8,0
36,2

11,9

11,7

13,0
64,7 74,4

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado na Memória USB por cada tipo de ficheiro

2016

2021
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Aproximadamente 58% dos inquiridos que possuem Memória USB e que gravam música neste equipamento têm até 80 músicas gravadas. No caso dos
inquiridos que gravam filmes na Memória USB, 42,4% tem menos de 10 ficheiros deste género gravado enquanto que 31,4% tem entre 11 e 40. Também na
Memória USB são guardadas/gravadas mais músicas do que séries/filmes no computador.

Gravações Memória USB (PEN)

16,3 24,3 17,7 12,0 12,0 9,4 8,3

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

42,4 31,4 10,2 4,7 5,1 2,5 3,8

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Memória USB e que gravam música na Memória USB 2021(n=424) | 
%Verticais

Base: Inquiridos que possuem Memória USB e e que gravam filmes/séries na Memória USB 2021(n=236) | 
%Verticais

Média de músicas guardadas/gravadas – 151,8  Média de séries/filmes guardados/gravados – 71,3  
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Gravações Disco Rígido Externo

65,5% dos inquiridos gravam ficheiros no Disco Rígido Externo. Junto dos Inquiridos que possuem este equipamento e referem % de espaço ocupado por
músicas e audiovisuais, mais de 25% têm gravadas mais de 400 músicas no disco rígido, sendo o valor de filmes e series gravados muito inferior, 38,7% apenas
tem até 10 filmes/séries gravados. Em média são guardadas/gravadas 301 músicas no Disco Externo enquanto que a média de séries/filmes
guardados/gravados é de 124.

18,6 14,1 9,4 10,2 11,1 11,3 25,4

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

38,7 21,3 10,9 7,0 7,4 6,8 7,8

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos no Disco Rígido Externo? 

2021 (%H)

51,5

48,5

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
14,8

24,7

25,9

21,8

12,9

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

91,0

55,9

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

31,0

27,5

41,5

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no disco rígido (n=730)

Base: Inquiridos que possuem Disco Rígido Externo e referem % de espaço ocupado de músicas e audiovisuais  2021(n=512) | %Verticais

65,5% 
Gravam no Disco 

Rígido

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Média de músicas guardadas/gravadas – 300,9  Média de séries/filmes guardados/gravados – 124,0  
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Gravações Disco Rígido Externo

83,0

64,1

10,9

27,4

6,1

8,5 Ficheiros audiovisuais

Ficheiros livros/páginas de livros

Ficheiros jornais, revistas, artigos e fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Disco Externo por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Também no Disco Rígido Externo, apesar de com um valor significativamete inferior ao de 2016 (-18,9 p.p), os ficheiros audiovisuais são os que registam o valor
médio de ocupação mais elevado (64,1%). Aproximadamente 43% dos inquiridos que gravam estes ficheiros neste tipo de equipamento afirmam que estes
ocupam entre 76% a 100% do espaço da sua capacidade.

Base: Inquiridos que utilizam o Disco Rígido Externo e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021 (n=521) | 2016(n=437) |% Verticais

40,5
16,9

49,0
38,6

12,1

46,7

41,1

46,0
54,9

24,0

10,1

26,7

15,8

19,4

8,8

72,5

42,8

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Disco Externo por cada tipo de ficheiro

2016

2021
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Gravações Smartphone

Mais de 85% dos inquiridos gravam ficheiros no Smartphone. Tal como em 2016, as fotografias pessoais, música e jogos são os principais conteúdos gravados.
Apenas a gravação de músicas sofreu um ligeiro decréscimo, os restantes conteúdos foram mais guardados/copiados em 2021 do que 2016, em particular as
Fotos/imagens da internet (+17,3 p.p), os Artigos /fotos/imagens imprensa escrita na internet (+15,7 p.p) e as Fotos/imagens publicados em livros (+12,6 p.p).
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Fotos tiradas
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Música Jogos Fotos/imagens da
internet

Artigos /fotos/imagens
imprensa escrita na

internet

Fotos/imagens
publicados em livros

Livros/excertos/
páginas de livros

Filmes/Séries Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados no Smartphone

Base: Inquiridos que possuem Smartphone 2021 (n=967) |2016 (n=640)|% Verticais

85,4% 
Gravam no 
Smatphone

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos no Smartphone? 

2021 (%H)

51,4

48,6

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
18,5

23,4

25,1

19,9

13,0

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

89,7

54,7

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

26,5

28,8

44,7

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no smartphone (n=951)



- 18 -

Gravações Smartphone

89,1

87,3

5,9

7,1

5,0

5,6 Ficheiros audiovisuais

Ficheiros livros/páginas de livros

Ficheiros jornais, revistas, artigos e fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Smartphone por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Com resultados semelhantes aos de 2016, os ficheiros audiovisuais, em média ocupam 87,3% do espaço nos smartphones. 82,5% dos inquiridos afirma que este
tipo de conteúdo ocupa entre 76% a 100% de espaço nestes equipamentos.

Base: Inquiridos que utilizam o Smartphone e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021 (n=824) | 2016(n=440) |% Verticais

58,9
77,2

59,1
73,7

35,0
12,5

38,0
19,4

83,2
82,5

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Smartphone por cada tipo de ficheiro

2016

2021
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Aproximadamente 54% dos inquiridos que gravam música em smartphones têm gravadas até 40 músicas neste tipo de dispositivos. Já os que gravam filmes e
séries neste equipamento em mais de metade dos casos apenas tem até 10 ficheiros deste género gravados. A média de músicas gravadas/guardadas neste
aparelho é bastante superior à média de séries/filmes gravados/guardados (116,0 e 33,3, respetivamente).

Gravações Smartphone

26,5 27,9 15,3 9,7 8,8 5,3 6,5

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

52,7 27,1 9,3 4,7 3,9 2,3

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Smartphone e que gravam música no Smartphone 2021(n=569) | 
%Verticais

Base: Inquiridos que possuem Smartphone e que gravam filmes/séries no Smartphone 2021(n=129) | 
%Verticais

Média de músicas guardadas/gravadas – 116,0  Média de séries/filmes guardados/gravados – 33,3  
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Gravações Cartões de Memória

66,1% dos inquiridos gravam ficheiros em Cartões de memória, sendo as fotos pessoais e a música os conteúdos mais gravados, tal como na vaga anterior.
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Fotos tiradas
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Música Fotos/imagens da
internet

Jogos Filmes/Séries Artigos /fotos/imagens
imprensa escrita na

internet

Fotos/imagens
publicados em livros

Livros/excertos/
páginas de livros

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados nos Cartões de Memória

Base: Inquiridos que possuem Cartão de memória 2021 (n=771) |2016 (n=623)|% Verticais

66,1% 
Gravam no Cartão  

memória

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos em Cartões de Memória? 

2021 (%H)

50,4

49,6

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
17,5

24,5

26,0

20,7

11,4

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,8

56,7

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

25,3

29,1

45,7

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no cartão de memória (n=736)
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Gravações Cartões de Memória

93,3

92,4

3,8

4,7 Ficheiros audiovisuais

Ficheiros livros/páginas de livros

Ficheiros jornais, revistas, artigos e fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado nos Cartões de Memória por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Também no Cartão de memória e com resultados semelhantes aos da vaga anterior, os ficheiros audiovisuais são o tipo de ficheiros que mais espaço ocupam
nestes aparelhos (média=92,4%). 89,3% dos inquiridos que gravam ficheiros audiovisuais no cartão de memória afirmam que estes ficheiros ocupam entre 76%
a 100% do espaço.

Base: Inquiridos que utilizam os Cartões de Memória e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros  2021 (n=690) | 2016 (n=425) % Verticais

81,2 90,4 82,6 90,3

14,1 14,1 6,2

90,4
89,3

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado nos Cartões de Memória por cada tipo de ficheiro

2016

2021
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Gravações Cartões de Memória

20,4 25,9 16,7 11,5 10,4 8,9 6,3

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

28,3 32,3 20,2 6,1 5,1 4,0 4,0

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Cartões de Memória e que gravam música no Cartões de Memória 
2021(n=270) | %Verticais

Base: Inquiridos que possuem Cartões de Memóriae e que gravam filmes/séries no Cartões de Memória 
2021(n=99) | %Verticais

46,3% dos inquiridos que gravam música em cartões de memórias apenas têm gravadas até 40 músicas nestes aparelhos, enquanto que dos inquiridos que
gravam filmes e séries, 60,6% têm gravados até 40 filmes e séries. Em média são guardadas/gravadas mais músicas do que séries/filmes no Cartão de Memória.

Média de músicas guardadas/gravadas – 129,4  Média de séries/filmes guardados/gravados – 84,7  
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Gravações Leitor MP3/MP4

Apenas 36,4% dos inquiridos gravam ficheiros no leitor MP3/MP4. À semelhança da vaga anterior, a música é o conteúdo mais gravado neste tipo de aparelho
(94%).
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Música Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados no Leitor MP3/MP4

Base: Inquiridos que possuem MP3/MP 2021 (n=430) |2016 (n=489)|% Verticais

36,4% 
Usam o leitor 

MP3/MP4

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que usam o Leitor MP3/MP4? 

2021 (%H)

54,2

45,8

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
17,7

24,6

25,9

20,9

10,8

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

89,9

59,1

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

23,9

32,8

43,3

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no leitor MP3/MP4 (n=406)
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Utilização da Impressora

55% dos inquiridos usam a impressora para imprimir/fotocopiar/digitalizar ficheiros, sendo os principais conteúdos reproduzidos as fotos pessoais, artigos/
fotos/imagens de imprensa escrita disponíveis em fontes abertas da internet e fotos/imagens disponíveis em fontes abertas na internet, à semelhança de 2016,
surgindo nesta vaga em 3º lugar os livros/excertos/páginas de livros.
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Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Artigos /fotos/imagens
imprensa escrita na internet

Livros/excertos/ páginas de
livros

Fotos/imagens da internet Fotos/imagens publicados
em livros

Documentos
pessoais/profissionais

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos reproduzidos na impressora

Base: Inquiridos que possuem Impressora 2021 (n=698) |2016 (n=575)|% Verticais

55% 
Usam a impressora

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que usam a Impressora? 

2021 (%H)

49,2

50,8

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
17,6

19,7

26,2

22,0

14,5

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,2

55,7

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

25,4

27,5

47,1

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam na impressora (n=614)
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60,8

50,1

39,2

50,0 Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado na impressão por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Na vaga de 2021, em média, metade dos conteúdos reproduzidos em impressoras são ficheiros de livros/ páginas de livros (-10,7 p.p. face a 2016) e a outra
metade são jornais/revistas/artigos de imprensa escrita (+10,8 p.p face a 2016). Com o mesmo valor da vaga anterior, 40,8% dos inquiridos afirmam que estes
ficheiros ocupam entre 76% a 100% do espaço.

Utilização da Impressora

38,1
20,6

32,8

22,3
28,6

16,7
33,6

17,2
13,4

40,8
40,8

16,8
39,2

Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa
escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa
escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado na Impressão por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam a Impressora e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros  2021 (n=360) | 2016 (n=238) |% Verticais

2016

2021
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Gravações BOX TV paga

Pouco mais de metade dos inquiridos gravam ficheiros na Box do operador de televisão paga por assinatura, e os filmes/séries continuam a ser o principal
conteúdo gravado neste tipo de equipamento (80,3%).
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Filmes/Séries Música Nenhum

2016 2021

Conteúdos gravados na Box de TV paga

Base: Inquiridos que possuem Box de Tv paga 2021 (n=700) |2016 (n=529)|% Verticais

51,6% 
Gravam na box TV 

paga

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que usam a Box de TV paga? 

2021 (%H)

50,3

49,7

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
15,1

21,9

23,7

24,9

14,4

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,8

57,4

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

27,7

30,1

42,3

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)
Gravam na BOX (n=575)
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Gravações Tablet

47,4% dos inquiridos gravam ficheiros no Tablet. As fotos pessoais, jogos e a música são os principais conteúdos guardados/gravados nestes aparelhos. Face a
2016 aumenta apenas a gravação de Fotos/imagens publicados em livros (+ 11,4 p.p), todos os restantes conteúdos diminuem a sua gravação no tablet.
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Fotos tiradas
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Jogos Música Filmes/Séries Livros/excertos/
páginas de livros

Fotos/imagens da
internet

Artigos/ fotos/
imagens imprensa
escrita na internet

Fotos/imagens
publicados em livros

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados no Tablet

Base: Inquiridos que possuem Tablet 2021 (n=623) |2016 (n=510)|% Verticais

47,4% 
Gravam no Tablet

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos em Tablets? 

2021 (%H)

49,6

50,4

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
16,5

22,5

28,6

21,0

11,4

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

92,2

54,0

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

28,4

29,7

41,9

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no tablet (n=528)
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83,2

83,6

9,6

11,6

7,2

4,8 Audiovisuais

Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Tablet por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Também no Tablet, os ficheiros audiovisuais são os que ocupam mais espaço (média= 83,6%), tal como acontecia em 2016. 78% dos inquiridos que gravam

ficheiros audiovisuais no Tablet afirmam que estes ficheiros ocupam entre 76% a 100% do espaço.

Gravações Tablet

52,3
74,5

54,4

84,6

36,2 36,6

9,09,4

12,2 5,5

74,6 78,0

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Tablet por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam o Tablet e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021 (n=487) | 2016 (n=287) |% Verticais

2016

2021
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Base: Inquiridos que possuem Tablet e que referem uma % de espaço ocupado de músicas  e audiovisuais (n=619) | % Verticais

Gravações Tablet

22,0 38,4 13,4 7,9 6,1 3,0 9,1

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

36,4 33,6 12,6 6,3 0,7 2,8 4,2 3,5

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400 NSNR

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Tablet e que gravam música no Tablet 2021(n=164) | %Verticais Base: Inquiridos que possuem Tablet e que gravam filmes/séries no Tablet 2021(n=143) | %Verticais

Aproximadamente 60% dos inquiridos que gravam música nos tablets têm apenas gravadas menos de 40 músicas. Já 70% dos inquridos que possuem tablet e
nele gravam filmes e séries, têm gravados até 40 ficheiros deste género neste dispositivo. No Tablet em média são guardadas/gravadas mais músicas do que
séries/filmes.

Média de músicas guardadas/gravadas – 128,4  Média de séries/filmes guardados/gravados – 71,8  
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Gravações DVD

Apenas 18,7% dos inquiridos faz gravações de ficheiros no DVD, sendo os filmes/séries, fotos tiradas pelo próprio/amigos/familiares e a música os tipos de
ficheiros mais gravados nesse aparelho, mantendo-se o top 3 de conteúdos gravados/guardados inalterado face a 2016.
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Filmes/Séries Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Música Jogos Fotos/imagens da
internet

Artigos/ fotos/
imagens imprensa
escrita na internet

Fotos ou Imagens
publicadas em livros

Livros, excertos ou
páginas de livros

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados gravador de DVD

Base: Inquiridos que possuem gravador de DVD (n=237) |2016 (n=275)|% Verticais

18,7% 
Gravam no DVD

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos em DVD? 

2021 (%H)

57,7

42,3

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
10,6

18,3

26,4

23,6

21,2

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,9

57,2

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

26,4

28,4

45,2

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no gravador DVD (n=208)
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86,5

90,0

7,5

7,0

6,0

Audiovisuais

Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no DVD por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Com resultados semelhantes aos de 2016, em média, os ficheiros audiovisuais ocupam nesta vaga 90% do espaço no gravador de DVD. 82,9% dos inquiridos
afirma que este tipo de conteúdo ocupa grande parte do espaço de capacidade deste tipo de aparelho (76% a 100%).

Gravações DVD

48,7

78,1

50,6

83,4

42,9 44,9

11,5

78,8 82,9

Audiovisuais 2016 Audiovisuais 2021 Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no DVD por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam o gravador de DVD e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021(n=187) | 2016 (n=156) |% Verticais

2016

2021
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Gravações Scanner

Apenas 1 em 10 dos inquiridos utilizam o Scanner para reproduzir ficheiros. As fotos pessoais (+4,3 p.p face a 2016), os Artigos/ fotos/ imagens da imprensa
escrita na internet (+7,7 face a 2016) e os Livros/excertos/ páginas de livros são os conteúdos mais reproduzidos neste tipo de equipamento.

4
6

,9

3
1

,3

3
7

,5

1
4

,1

1
8

,0

5
1

,2

3
9

,0

3
5

,8

3
4

,1

2
6

,8

8
,9

8
,9

Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Artigos/ fotos/ imagens
imprensa escrita na internet

Livros/excertos/ páginas de
livros

Fotos/imagens publicados
em livros

Fotos/imagens da internet Documentos
pessoais/profissionais

Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos reproduzidos no Scanner

Base: Inquiridos que possuem Scanner (n=123) |2016 (n=128)|% Verticais

10,1% 
Usam o scanner

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que usam o Scanner? 

2021 (%H)

58,9

41,1

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
15,2

16,1

23,2

29,5

16,1

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

88,4

59,8

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

25,0

22,3

52,7

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no scanner (n=112)
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69,6

63,1

30,5

36,9 Livros/páginas de livros

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Scanner por tipo de ficheiro
% Horizontais 

Com resultados semelhantes à vaga anterior, em média os livros/páginas de livros ocupam em média no scanner 63,1% da sua capacidade, enquanto que os
jornais/revistas/artigos/fotos da imprensa escrita ocupam cerca de 37%. Cerca de metade dos inquiridos que utilizam o Scanner e que identificam o espaço que
utilizam para gravar ficheiros afirma que os livros/páginas de livros ocupam entre 76% a 100% do espaço no scanner.

Gravações Scanner

23,2 30,4
40,6

28,6 10,1

28,6 17,4

23,2
23,2

57,1
49,3

10,7
23,2

Livros/páginas livros 2016 Livros/páginas livros 2021 Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa
escrita 2016

Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa
escrita 2021

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Scanner por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam o Scanner e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021(n=69) | 2016 (n=56) |% Verticais

2016

2021
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Gravações Blu-Ray

Apenas 3,2% dos inquiridos grava no Blu-ray e mais de metade dos conteúdos gravados neste equipamento são filmes e séries.

3
4

,5

1
0

,3

3
,4

1
3

,8

5
5

,2

5
8

,0

2
4

,0

2
2

,0

2
0

,0

1
4

,0

8
,0

8
,0

2
8

,0

Filmes/Séries Música Jogos Fotos tiradas
mim/amigo/familiar

Fotos/imagens publicados
em livros

Fotos/imagens da
internet

Artigos /fotos/imagens
imprensa escrita na

internet

Nenhum

2016 2021

Base: Inquiridos que possuem gravador de Blu-Ray (n=50) |2016 (n=29*)|% VerticaisBase: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos em Blu-Ray? 

2021 (%H)

58,3

41,7

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
22,2

22,2

13,9

27,8

13,9

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

86,1

55,6

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

22,2

33,3

44,4

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no gravador Blu-ray (n=36)

Principais conteúdos guardados/ gravados em Blu-Ray

3,2% 
Gravam no Blu-ray

*Base de análise reduzida (n<30 casos)
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Gravações Blu-Ray

90,3 6,7

Audiovisuais Livros/páginas de livros Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Blu-Ray por tipo de ficheiro (%PH)

Em média, cerca de 90% do espaço ocupado no gravador de Blu-ray é dedicado a ficheiros audiovisuais. Mais de 85% dos inquiridos que gravam ficheiros audiovisuais neste

tipo de equipamento afirmam que estes ficheiros ocupam entre 76% a 100% do espaço.

% média de espaço ocupado no Blu-Ray

202182,9 88,6

8,6
8,6

85,7

Audiovisuais Livros/páginas livros Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Blue-Ray por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam o gravador de Blu-Ray e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros  2021(n=35) |% Verticais

Masc Fem 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 A/B C1 C2/D

Ficheiros audiovisuais 90,3 91,9 87,9 100,0 91,3 100,0 70,0 100,0 90,0 95,8 86,3

Ficheiros jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita 3,0 1,4 5,4 1,3 10,6 7,1 1,7 2,2

Ficheiros livros/páginas de livros 6,7 6,7 6,8 7,5 19,4 2,9 2,5 11,6

Amostra 35 21* 14* 8* 8* 5* 9* 5* 7* 12* 16*

Gravações Blu-Ray (2021) Total
Género Idade Classe Social

*Base de análise reduzida (n<30 casos)
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Gravações Disco Multimédia

Aproximadamente 11% dos inquiridos grava conteúdos no disco múltimédia. Junto daqueles que possuem este equipamento e referem a % de espaço ocupado
em músicas e audiovisuais, 39,1% tem gravadas mais de 400 músicas e 23% tem gravados mais de 400 filmes/séries. Neste aparelho são guardadas/gravadas
em média, bastantes mais músicas do que séries/filmes (434 vs. 268, respetivamente).

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos no Disco Multimédia? 

2021 (%H)

71,7

28,3

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
15,8

19,2

30,8

19,2

15,0

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

85,0

68,3

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

34,2

24,2

41,7

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no disco multimédia (n=120)

8,0 9,2 9,2 4,6 14,9 14,9 39,1

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de músicas guardadas/gravadas

20,7 14,9 16,1 6,9 11,5 6,9 23,0

Até 10 11 a 40 41 a 80 81 a 120 121 a 200 201 a 400 Mais 400

2021

Nº de episódios séries/filmes guardados/gravados

Base: Inquiridos que possuem Disco Multimédia e referem % de espaço ocupado em músicas e audiovisuais  2021(n=87) | %Verticais

10,8% 
Gravam no Disco 

Multimédia

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Média de músicas guardadas/gravadas – 433,6  Média de séries/filmes guardados/gravados – 267,7  
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Gravações Disco Multimédia

% média de espaço ocupado no Disco Multimédia

66,4 24,75 8,9

Audiovisuais Livros/páginas de livros Jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita

Média de espaço ocupado no Disco Multimédia por tipo de ficheiro 
(%PH)

2021

11,5
33,3

4,6

46,0

58,6

31,0

35,6

8,0

24,1

4,6

40,2

Audiovisuais Livros/páginas livros Jornais/revistas/artigos/fotos
de imprensa escrita

0% 1% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Espaço ocupado no Disco Multimédia por cada tipo de ficheiro

Base: Inquiridos que utilizam o Disco Multimédia e que identificam o espaço que utilizam para gravar ficheiros 2021(n=87) |% Verticais

Em média cerca de 66% do espaço ocupado em Discos multimédia é por ficheiros audiovisuais. Cerca de 40% dos inquiridos que gravam ficheiros audiovisuais nestes
equipamentos afirmam que estes ficheiros ocupam entre 76% a 100% do espaço. Em 2º lugar ocupando mais espaço nos Discos Multimédia surgem os livros/páginas de
livros, com uma média de ocupação de 24,75%.

*Base de análise reduzida (n<30 casos)

Masc Fem 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 A/B C1 C2/D

Ficheiros audiovisuais 66,4 66,5 66,1 63,2 60,6 68,5 70,9 67,1 61,3 73,5 66,8

Ficheiros jornais/revistas/artigos/fotos de imprensa escrita 8,9 9,0 8,2 11,8 11,4 7,9 7,7 5,8 8,3 6,0 11,2

Ficheiros livros/páginas de livros 24,8 24,5 25,8 25,0 28,1 23,7 21,4 27,1 30,4 20,6 22,0

Amostra 87 68 19* 14* 17* 26* 18* 12* 32 21* 34

Gravações Disco Multimédia (2021)
Classe Social

Total
Género Idade
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Gravações E-reader 

Apenas 5,4% dos inquiridos grava no E-reader e 85,7% dos conteúdos gravados neste equipamento são Livros/excertos/páginas de livros/fotos/imagens 
publicadas em livros e 27% são Artigos /fotos/imagens imprensa escrita na internet.

1
6

,2

8
5

,7

2
7

,0

3
,2

Livros/excertos/páginas de livros/fotos/imagens publicadas em livros Artigos /fotos/imagens imprensa escrita na internet Nenhum

2016 2021

Principais conteúdos guardados/ gravados em E-reader

Base: Inquiridos que possuem E-reader (n=63) |2016 (n=37)|% Verticais

5,4% 
Gravam no E-reader

Base: Totalidade Inquiridos (n=1114)|% Verticais

Quem são os inquiridos que gravam conteúdos no E-reader? 

2021 (%H)

55,7

44,3

50,3

49,7

Masculino

Feminino

Género
21,3

24,6

24,6

16,4

13,1

17,1

22,9

25,1

20,6

14,4

15-24

25-34

35-44

45-54

55-64

Idade

90,2

63,9

89,4

53,2

Ficheiros produzidos
pelo próprio/amigos

Ficheiros produzidos
por terceiros que

podem estar
protegidos por direitos

de autor

Tipo de ficheiro

47,5

21,3

31,1

25,5

28,5

46,0

A/B

C1

C2/D

Classe social

Totalidade dos inquiridos (n=1114)

Gravam no E-Reader (n=61)
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Conteúdos gravados – independentemente 
do equipamento
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Independentemente do tipo de conteúdo que é gravado/copiado a sua fonte é na maior parte dos casos um ficheiro digital acedido na internet, com exeção das
fotos pessoais que têm como origem em 55% dos casos suportes físicos.

Conteúdos gravados – Independentemente do equipamento

Música Filmes/Séries Jogos

Fotos/imagens 

publicadas em 

livros

Fotos/imagens 

disponíveis em 

fontes abertas na 

internet

Fotos tiradas por 

mim ou por algum 

amigo ou familiar

Artigos/fotos/ima

gens de 

jornais/revistas 

disponíveis em 

fontes abertas na 

internet 

Livros, excertos ou 

páginas de livros

Ficheiro Digital a que acede fora da internet 25,1 24,9 25,3 23,9 18,9 42,8 16,4 24,9

Ficheiro Digital a que acede na internet 74,3 73,8 77,5 64,6 84,0 32,4 80,5 62,2

Suporte físico 30,7 24,8 22,8 47,1 14,3 55,0 23,7 52,9

892 802 680 435 699 1056 678 503Amostra

Conteúdos (2021)

A partir 

de onde é 

copiado/g

ravado
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Conteúdos gravados – Independentemente do equipamento

Formatos em que guarda/grava os conteúdos - 2021

81,7

32,6

8,6 4,4

MP3 MP4 WAV FLAC

Música

74,9

30,5

AVI MKV

Filmes/Séries

92,4

26,7 21,8

5,5 4,8

JPG PNG GIF BMP RAW

Fotos ou imagens publicadas em 
livros

93,4

28 26,5

6,9 3

JPG GIF PNG BMP RAW

Fotos ou imagens disponíveis em 
fontes abertas da internet

Mais de 80% da música que é
gravada é no formato MP3. Já no
caso dos filmes e séries em cerca de
75% dos casos são gravados em
formato AVI.

As fotos ou imagens publicadas em
livros são em 92,4% dos casos
gravadas em JPG, sendo também o
formato de gravação preferencial em
93,4% dos casos da gravação de
fotos ou imagens disponíveis em
fontes abertas na internet.

Base: Inquiridos que copiam/gravam música (n=892) Base: Inquiridos que copiam/gravam filmes/séries (n=802)

Base: Inquiridos que copiam/gravam Fotos ou imagens publicadas 
em livros (n=435)

Base: Inquiridos que copiam/gravam Fotos ou imagens disponíveis 
em fontes abertas da internet (n=699)
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Base: Inquiridos que copiam/gravam Fotos tiradas por mim ou por 
algum amigo ou familiar (n=1056)

Conteúdos gravados – Independentemente do equipamento

91,9

16,1 15,9
6,7 3,7

JPG PNG GIF RAW BMP

Fotos tiradas por mim ou por 
algum amigo ou familiar

99,1

5,6

PDF ODT

Artigos ou imagens de jornais e 
revistas disponíveis em fontes 

abertas da internet 

JPG é também o formato eleito de
gravação de fotos pessoais (91,9%).
No caso da gravação de artigos ou
imagens de jornais e revistas
disponíveis em fontes abertas da
internet e livros/excertos ou páginas
de livros, o formato preferencial de
gravação é o PDF (99,1% e 98,2%,
respetivamente)

98,2

10,5 4,6 2,4 0,8

PDF EPUB ODT MOBI AZW

Livros, excertos ou páginas de 
livros 

Formatos em que guarda/grava os conteúdos - 2021

Base: Inquiridos que copiam/gravam Artigos ou imagens de jornais e 
revistas disponíveis em fontes abertas da internet (n=678)

Base: Inquiridos que copiam/gravam Livros, excertos ou páginas de 
livros (n=503)
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Compra de Equipamentos e consumíveis
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Compra de equipamentos e consumíveis

36,2

13,0

26,0

16,1

19,1

15,2

7,6

7,2

4,0

5,3

0,9

0,6

1,0

0,7

0,4

0,2

29,6

33,1

19,3

19,1

15,3

14,0

9,7

8,5

6,6

4,0

3,9

1,6

1,3

1,2

1,2

0,9

0,9

0,9

35,0

Smartphone

Computador

Memória USB (PEN)

Disco rígido externo

Cartões de memória

Tablet

Impressora multifunções

Box do operador de televisão paga por assinatura

Consolas de jogos com memória interna/cartão de
memória

Leitor MP3/MP4

Impressora – exclusivamente com função de 
impressão

E-readers de livros

Gravador de DVD’s 

Disco multimédia

Scanner

Gravador de CD’s 

Gravador Blu-ray

Nenhum

2016

2021

Na vaga de 2021 o Smartphone continua a ser o equipamento
que os inquiridos mais compraram nos últimos 12 meses
(33,1%), a 2ª posição, comparando com 2016, deixa de ser
ocupada pela Memória USB (PEN), dando lugar ao PC (19,3%)
e o 3º lugar passsa então a ser ocupado pela Memória USB
(19,1%).

No que respeita aos consumíveis comprados nos últimos 12
meses os tinteiros continuam a ser os produtos mais
adquiridos.

52,7

8,1

7,3

6,7

6,2

5,8

0,1

34,7

53,1

6,4

4,0

3,9

3,7

3,7

0,5

37,6

Tinteiros

Toners

CD R

DVD R

CD RW

DVD RW

Outras

Nenhum

2016

2021

Equipamentos comprados nos últimos 12 meses

Consumíveis comprados nos últimos 12 meses

Base: Totalidade dos inquiridos (n=1114)|2016 (n=807) |% Verticais


